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Logistiikkaselvitys 2009

e Liikenne- ja viestintaministerion toimeksianto

e Tietojen keruu suoritettu loka-joulukuussa 2008
e Toteutettu yhteistydssa useiden suomalaisten
etujarjestdjen, kuten
e Suomen Osto- ja Logistiikkayhdistyksen (LOGY),
e Suomen Yrittajien,

pe e Suomen Kuljetus ja Logistiikka (SKAL) ja
e suomalaisten kauppakamarien kanssa
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Logistiikkaselvitys 2009 ...

e Vastaajia yhteensa 2 705 Teollisuuden ja
rakentamisen, kaupan ja logistiikkapalveluiden
alalta

e Logistiikkaselvitys 2006, 2 255 vastaajaa

e Vastaajayrityksille lyhyt yhteenvetoraportti
kevaalla 2009, jossa yrityksen vastauksia on
vertailtu oman toimialan vastauksiin

e Englanninkielinen versio huhtikuussa 2009
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Kyselyn aihepiirit

e Logistiikan merkitys yritysten toiminnassa ja padtoksenteossa
e Logistiikkakustannusten nykytila ja kehitys Iahitulevaisuudessa

e Yritysten tunnusluvut, kuten rahan sitoutumisaika ja
toimitustasmallisyys

e Logistiikkapalveluiden kysynta ja logistiikkatoimintojen
ulkoistaminen

e Yritysten kokemat uhat liiketoiminnalle ja yritysten tarkeimmat
logistiikan kehitystarpeet

e Logistinen toimintaymparisto yritysten nakdkulmasta
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Logistiikkaselvitys 2009 vastaajat
paatoimialoittain
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Logistiikkaselvitys 2009 vastaajayritykset
koon (liikevaihto) mukaan
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Keskeiset havainnot (1)

e Logistiikka keskeinen tekija keskisuurten ja suurten
yritysten kilpailukyvylle

e Kysynnan nopea heikkeneminen ja kustannusten
nousu nyt tarkeimmat uhkatekijat

e Logistiikkakustannusten osuus yritysten
liikevaihdosta 14,2 %, osuus kasvanut

e Kuljetuskustannusten osuus on kasvanut, sisdinen
logistinen tehokkuus parantunut
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Keskeiset havainnot (2)

e Logistiikkakustannukset suhteessa BKT:een 19 %,
luku kansainvalisesti korkea

e Asiakaspalvelun parantaminen ja kustannusten
alentaminen tarkeimmat kehityskohteet seka
teollisuudessa, kaupan alalla etta
logistiikkapalveluyrityksissa

e Erot eteldisen ja muun Suomen valilla liiketoiminta-
edellytyksissa kasvaneet
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_ Yrityksen asiakaspalvelun tasolle § 11 %_
Yrityksen kannattavuuteen I 23 % _
Keskeinen kilpailuedun lahde . 31% _
Ylimman johdon prioriteetti F 37 % -
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Logistiikkakustannusten osuus yritysten
liikevaihdosta 14,2 %, osuus kasvanut

Teollisuus ja kauppa yhteensa (N = 1291)
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Logistiikkakustannusten kehitys vuoteen
2013 mennessa, teollisuus ja kauppa (N = 1654)
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Suomalaisyritysten tunnusluvut keskimaarin
hyvat, kaupan alalla jopa erinomaiset

I Asiakastilauksen toimitusaika paivind keskimaarin
Rahan sitoutumisaika paivina
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Logistiikkapalveluiden kysynta kasvaa seuraavien
viiden vuoden aikana eniten logistisen tiedon
hallintaan liittyvissa palveluissa (N = 2408)

Teollisuus+kauppa Logistiikkapalveluyritykset
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Erot eteldisen ja muun Suomen valilla
liiketoimintaedellytyksissa kasvaneet

Esimerkkikuviona
logistiikkapalveluyritysten
nakemys muutoksesta

vuodesta 2005 vuoteen 2008
logistiikan tehokkuuden kannalta
(N = 825)

Mielipiteen muutos (prosenttiyksikkoa, +/-)

(1 eivertaiukelpoista aineistoa

WWW.MINTC.FI Lauri Ojala, Logistiikkaselvitys 2009 13.3.2009




Kysynnan nopea heikkeneminen ja
kustannusten nousu nyt tarkeimmat uhkatekijat

[
Kysynnan heikkeneminen

Kustannusten nousu

Ulkoiset
uhat Osaavan henkiloston Kilpailun kiristyminen
saatavuus
Osaavan henkiloston
Kilpailun kiristyminen saatavuus

Kustannusten alentaminen

Sisiiset Palvelutarjonnan Asiakaspalvelun parantamien
kehitys laajentaminen
tarpeet Yhteistyoverkoston seka Toimitusvarmuus

Asiakaspalvelun Toimitusketjun lapinakyvyys
parantaminen

Logistiikkayritykset ~ Valmistus-, rakennus ja
kaupan alan yritykset

WWW.MINTC.FI Lauri Ojala, Logistiikkaselvitys 2009 13.3.2009
Paatelmia

e Kyselyn tulokset poikkeuksellisen sidonnaisia
ajankohtaan; kansallisen politiikan vaikutuskeinot

e Suomalaisyritysten tarkeimmat kilpailijat EU-
alueella, keskeisinta vaikuttaminen EU-tason
toimintaedellytyksiin
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