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TIETOYHTEISKUNTAKEHITYKSEN JA SAHKOISEN ASIOINNIN VAUHDITTAMINEN

Hallitus vauhdittaa Suomen tietoyhteiskuntakehitysta ja sdéhkdisen asiointipalveluiden leviamista kol-

mella toimintakokonaisuudella: jatkamalla Arjen tietoyhteiskuntaohjelmaa, kdynnistamalla S&dhkdisen
asioinnin ja demokratian ohjelman seké uudelleen organisoimalla julkisten tietojarjestelmien maaritte-
ly, hankinta ja yllapito.

L&htokohtana on, ettd sahkdisié palveluja kehitetddn vuorovaikutuksessa palvelujen kayttdjien kanssa
huomioiden kayton helppous. Kehittdmisen kaikissa vaiheissa huomioidaan kansalaisten tietosuojan
toteutuminen ja sen varmistamiseksi toimitaan hyvassé yhteistydssé tietosuojavaltuutetun kanssa. Jul-
kKisen sektorin hankinnoissa hyddynnetadn markkinoiden tarjoamia ratkaisuja seka yksityisen sektorin
innovaatioita. Edistetd&n avointen tietojarjestelmaarkkitehtuurien sekd avoimen lahdekoodin kdytt6a
julkisen hallinnon jarjestelmissa.

Merkittavat taman kannanoton asiat linjataan toistaiseksi talouspoliittisessa ministerivaliokunnassa.
Kansallinen tietoyhteiskuntastrategia paivitetdan vuoden 2010 loppuun mennessa.

Sahkdoisen asioinnin vauhdittaminen

Tavoitteeksi asetetaan, ettd kansalaisten ja yritysten sahkdinen asiointi on mahdollista vuoteen 2013
mennessé kattaen kaikki keskeiset palvelut. Kansalaisten ja yritysten palveluille luodaan yhtendiset
asiakasrajapinnat eri tahojen tuottamiin julkisiin palveluihin. Tietoyhteiskuntakehitystd vauhdittaes-
saan hallitus tekee ratkaisuja, jotka tukevat palveluja molemmilla kansallisilla kielill&.

Ensimmaisend askeleena valtion ja kuntien yhteiseen asiakasrajapintaan otetaan kayttoon Kansalaisten
asiointitili vuonna 2010. Hallitus k&ynnistaa valittdmasti ”S&hkoisen asioinnin ja demokratian vauhdit-
taminen” -ohjelman, jossa rakennetaan kansalaisen elamantilanteeseen sopivat sahkoiset palvelukoko-
naisuudet vuoteen 2013 mennessd. Osana kehitysty6ta laaditaan hallinnonalakohtaiset suunnitelmat
palvelujen séhkdistamisesta.

Hallitus k&ynnistdaa myds valittomasti hankkeen muuttaa suomi.fi ja yrityssuomi.fi portaalit vuorovai-
kutteisiksi asiointiportaaleiksi.

Keséan 2009 mennessé selvitetadan edellytykset:
- siirtyd julkisen hallinnon yhteisiin sahkaisiin ajanvarausjarjestelmiin
- luoda valtion ja kuntien yhteinen yleisneuvontapalvelu kansalaisille

Sahkaisen asioinnin ja demokratian vauhdittamisohjelman toteuttamista kasitellaén talouspoliittisessa
ministerivaliokunnassa ennen juhannusta 2009.

Séhkaoisen laskutuksen kéyton laajentamiseksi koko valtionhallinto ottaa kaikki laskut vastaan sahkoi-
sind vuoden 2009 loppuun mennessa. Tavoitteena on, etta valtaosa suomalaisista laskuista siirtyy
verkkoon 2010.

Sahkaisen asioinnin ja verkkokaupan edistamiseksi luodaan toimintaedellytykset eri tarkoituksiin ja
kayttajaryhmille soveltuville tunnistuspalveluille. Tunnistamiskustannusten kurissa pysyminen on taat-
tava riittavalla kilpailulla. Hallitus antaa kevaalla 2009 esityksen vahvan sahkéisen tunnistamisen lain-
sdadannostd, joka edistad tunnistamispalveluiden markkinoiden kehittymisté ja luo perustaa mobiili-
tunnistamisen kayttoonotolle 2010. Tunnistamispalvelujen tulee olla turvallisia ja toimivia. Valtionhal-
linnon tuottamat tunnistamispalvelut eivat saa véaristaa kilpailua markkinoilla.



Videoneuvotteluyhteyksien ja etdpalvelujen kayttoa edistetddn koko yhteiskunnassa. Julkisen hallin-
non kotimaan matkoista on tavoitteena korvata 20 % verkkokokouksilla vuoteen 2013 mennessa.

Valtion ja kuntien tietojarjestelmaarkkitehtuurin yhtendistaminen

Koko julkisen hallinnon (valtio, kunnat, KELA) tietojarjestelmien yhteentoimivuutta kehitetdén. Yhte-
naisilla tieto- ja tietojarjestelmaarkkitehtuureilla ja keskeisten palvelujen valtakunnallisilla tietojarjes-

telmilld alennetaan kustannuksia ja vapautetaan voimavaroja toiminnan kehittdmiseen. Samanaikainen
asiakasrajapintojen ja palvelutuotannon tietojarjestelmien kehittdminen mahdollistaa koko palveluket-
jun kustannustehokkaan toiminnan, asiakkaan ehdoin.

Kéynnistetdan valittémasti valmistelu, joka taht&4 valtion tieto- ja tietojarjestelméarkkitehtuuria kos-
kevan paatoksenteon siirtdmiseksi konsernitasolle valtiovarainministerioon ja tdméan vaatimien saa-
dosmuutoksien méarittelyyn. Osana valmistelua madritell&&n kriteerit valtionhallinnon tietojéarjestel-
méhankkeiden arvioimiseksi niiden kdynnistamisvaiheessa seké kriteerit niille valtion IT-hankinnoille,
jotka toteutetaan jatkossa keskitetysti.

Valtion ja kuntien tietojérjestelmien yhteentoimivuuden aikaansaamiseksi méaaritelldaan ministerididen
ja kuntien yhteistyoné keskeisille palvelukokonaisuuksille yhteiset tietojarjestelméaarkkitehtuurit vuo-
den 2010 loppuun mennessa ottaen huomioon uudistuvan yhteispalvelun tarpeet. Maarittelyissé huo-
mioidaan yksityinen sektori palveluiden tuottajana. Valittomasti kaynnistetd&n valmistelu, jossa maari-
telladn poikkihallinnolliset toimintakokonaisuudet, joita tukevat tietojarjestelmét on tarkoituksenmu-
kaista toteuttaa valtakunnallisesti ja rahoittaa lahinnd madrérahasiirroin. Jarjestelmien kuntia palvele-
vat osuudet rahoitetaan maérarahasiirroin kuntien valtionosuuksista. Osana valmistelua luodaan raken-
teet ja toimintamalli valtion ja kuntien yhteisten tietojarjestelmépalveluiden méérittelemiseksi, hank-
kimiseksi ja yll&pidon jarjestdmiseksi. Valtion ja kuntien yhteisten jarjestelmien kehittamisté késitel-
laén peruspalveluohjelmamenettelyssa.

Tavoitteena on KELA:n jarjestelmien ja valtion uuden tietojarjestelmaarkkitehtuurin yhteensopivuus.
VM ja STM ovat tdméan vuoksi tiiviissé valmisteluyhteydessd KELA:aan kaikessa valmistelussa.

Valtion konsernitason IT-johtamisjarjestelmén periaatteet ja sen vaatimat voimavarasiirrot linjataan
talouspoliittisessa ministerivaliokunnassa juhannukseen 2009 mennessa. Samassa yhteydessé ratkais-
taan valtion ja kuntien tietojarjestelmayhteistyon kéytannon toteuttamismalli.

Arjen tietoyhteiskunnan neuvottelukunta

Arjen tietoyhteiskunnan neuvottelukunta koordinoi viestintaministerin johdolla tietoyhteiskuntakehi-
tyksen kannalta keskeisten sektorikohtaisten asiakokonaisuuksien etenemisté tietoyhteiskuntapolitiikan
tavoitteista vuosina 2007-2011 annetun valtioneuvoston periaatepaatoksen mukaisesti. Tietoyhteiskun-
takuntakehityksen kannalta keskeisia hallitusohjelmaan liittyvia asiakokonaisuuksia ja vastuutahoja
ovat:
- Julkisen hallinnon sahkoisten palveluiden ja tietoteknisen ympariston kehittdminen (valtiova-
rainministerio)
- Tieto- ja viestintatekniikan hyodyntdminen koulutuksen, tutkimuksen ja kulttuurin aloilla (ope-
tusministerio)
- Tietoyhteiskunnan infrastruktuurin ja viestinta- ja mediapalveluiden seka viestin-taalan elin-
keinotoiminnan kehittdminen (liikenne- ja viestintdministerio)
- Sosiaali- ja terveydenhuollon innovaatioiden ja séhkoisten palveluiden edistaminen (sosiaali- ja
terveysministerio)
- Tutkimukseen, innovaatioihin, Kilpailukykyyn ja tuottavuuteen liittyvat tietoyhteis-
kuntakysymykset (kauppa- ja teollisuusministerio)



